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Fokus pa att oka efterfragan
Slutanvidndarnas efterfrdgan pa bredbands-
infrastruktur ar avgorande for utbyggnadstakten
Framtidens digitala samhélle bygger pd en snabb
uppkoppling. Det dr mycket viktigt att sprida
information om nyttan med bredbandstjanster och visa
pa goda exempel pa digitaliseringens mojligheter. Men
det &r lika viktigt att Oka forstdelsen vilka krav
framtidens tjdnster kommer att stélla pa infrastrukturen.

Det pagar en hel del aktiviteter pd omradet. Bland annat
har Post- och telestyrelsen (PTS) fatt i uppdrag att ta
fram informationsmaterial, Telekomradgivarna ska
borja hjdlpa konsumenter i fragor om fiberanslutning,
och det lanseras nya samlingsplatser for konsument-
information. Webbplatsen Smarta Samhdllet ar ett bra
exempel — www.smartasamhallet.se. Hor gérna av er
med fler tips pa bra kéllor for information som vi kan
skriva om i nyhetsbrevet.

Slutanvindarnas efterfragan stdr ocksa i fokus for
Bredbandsforums pagéende Landsbygdsgrupp, som ska
slutredovisa sitt arbete i februari ndsta ar. Hall utkik
efter resultatet i Bredbandsforums nésta nyhetsbrev.

Mattias Svanold
Bredbandsforums kansli

Bredbandsforum, Box 5398, 102 49 Stockholm
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Henrik Ringmar har ordet

Samarbete och helhetstank ar vagen till
bredbandsmalet

Foto: Camilla Svensk

Hiaromdagen satt jag i bilen pa vég till ett mote pa en
gérd utanfor Bélsta. Den smala landsvdgen kantades av
enstaka gardar och hus. Utanfor, i stort sett, varje hus
fanns en korallrdd liten “méklarskylt” som visade att
hér fanns ett hushall som valt fiber frén IP-Only. Det
kéndes stort! Pa IP-Only har vi linge argumenterat for
att alla hushall och foretag i Sverige, 100 procent, ska
ha tillgang till fiber, att alla ska inkluderas i det digitala
samhillet.
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I borjan var det manga dysterkvistar som med hojda
roster menade att det skulle krévas att staten skot till 40
miljarder kronor, men att det egentligen dnda var en
totalt orimlig tanke, en utopi. Genom aren har vi stétt
pa oss och fortsatt var argumentation, vi vidhaller att
det dr mojligt. Det har snart gatt ett ar sedan
digitaliseringsminister Peter Eriksson presenterade den
nya bredbandsstrategin och vi kan konstatera att
Sverige dr pa god vig att uppfylla de hogt stidllda mélen.

Vigen mot maluppfyllelsen heter Samarbete och
Helhet. Ensam é&r inte stark, det ar tillsammans vi kan
16sa de stora samhillsutmaningarna. Ett bra exempel pé
hur det offentliga och det privata kan samarbeta for att
digitalisera Sverige &r det samarbete som vi for drygt
ett ar sedan inledde med Region Halland. Region
Halland sdg behovet av att hela regionen, inte bara
tatorterna, skulle f3 tillgang till hoghastighetsbredband.
Regionen bestdmde sig for att upphandla en partner som
kunde forverkliga fiberutbyggnaden och valet foll pa
IP-Only. Genom samarbetet investerar Regionen 100
miljoner kronor och IP-Only 1,5 miljarder kronor och
dédrigenom kommer alla hushall och foretag att fa
mojlighet till fiber. Aven fritidshus (vilka det finns
manga av i regionen) blir del av den digitala helheten.

Jag ar 6vertygad om att det just &r denna typ av ansvars-
tagande helhetstink och samarbete som kommer att
mdjliggora att hela Sverige kan leva, att alla kan ta del
av digitaliseringens mdjligheter. Efter att ha trdffat
manga politiker och andra beslutsfattaren som beréttar
om de stora utmaningar de star infor nér det handlar om
att klara vilfarden, ser jag &n mer vikten av att vi far till
en landsomfattande och inkluderande fiberutbyggnad.

Om samhéllet ska klara att tillhandahalla likvardiga och
jamlika vélfardstjanster over hela landet — dd kommer
vi behova en vilfungerande digital infrastruktur som
bar dessa tjénster och som ocksd nar alla medborgare.
Inte bara ndgra. Inte bara de som rékar bo i en tétort.

For en tid sen sag jag en undersokning som visade att
om 10 procent av hemtjdnsttagarna i en medelstor
kommun, av t ex. Vixjos storlek, skulle anvinda
digitala tjénster s& skulle kommunen ha 20 miljoner
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kronor dver. Pengar som skulle kunna gé till annan
verksamhet inom kommunen, t ex. fler pedagoger i
forskolan. Om istdllet 90 procent skulle anvinda
digitala tjanster skulle det bli 220 miljoner kronor. Det
finns 290 kommuner i Sverige, det blir ritt mycket
resurser.

Sa med en dares envishet fortsitter jag att argumentera
for att fler samarbeten och mer helhetstink &r 16sningen
for att Sverige ska nd mélen — jag &r dvertygad om att
det &r tillsammans vi fixar fiberutbyggnaden.

Henrik Ringmar
VD pd IP-Only och ledamot i Bredbandsforums

styrgrupp

Ny arbetsgrupp for
vagledning pa kommunal niva
Bredbandsforum ska framja battre samverkan

och effektivare bredbandsutbyggnad pa
kommunal nivd

Alla Sveriges 290 kommuner &r nyckelaktdrer for
bredbandsutbyggnaden. Olika kommuner har olika
forutséttningar, de star infor olika utmaningar och har
kommit olika langt i arbetet. Genom att underlétta
arbetet for Sveriges kommuner, framfor allt for de som
har stdrre utmaningar och samre forutsittningar, kan vi
fraimja bredbandsutbyggnaden i hela Sverige.

Bredbandsforum har dérfor tillsatt en arbetsgrupp for
att frimja béttre samverkan och effektivare bredbands-
utbyggnad pa kommunal niva.

Arbetsgruppen ska skapa en gemensam bild av hur det
lokala arbetet bor bedrivas och ta fram vigledning till
kommuner, med goda exempel, végledningar och
policyrekommendationer. Gruppen ska dven behandla
fragor som é&r viktiga att uppmérksamma pa lokal niva
och som &r av sidrskild betydelse for en effektiv
utbyggnad.
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Omraden som kan vara aktuella for gruppen att ge
végledning i &r t ex:

e  Hur en kommunal bredbandsstrategi kan
realiseras och vad som dr av sérskild vikt att
beakta, inte minst organisatoriskt och politiskt, for
att arbetet ska bli framgangsrikt.

e  Hur samverkan mellan kommersiella och
offentliga aktorer kan bidra till en 6kad
bredbandsutbyggnad i en kommun.

e  Vilka regelverk, branschstandarder och processer
som berdr bredbandsutbyggnad och hur man pé
den lokala nivén bor arbeta med dessa.

Gunilla Glasare, chef for avdelningen for tillviaxt och
samhdllsbyggnad pd SKL samt ledamot i Bredbands-
forums styrgrupp, &r utsedd till ordférande for
arbetsgruppen.

—  Sveriges kommuner driver bredbandsfragor med
stort engagemang och har ocksa ett stort ansvar i
att se till att utbyggnaden sker sé effektivt som
mojligt. Men alla har inte samma forutséttningar,
och jag hoppas att vi i arbetsgruppen ska kunna
stotta de som har sdrskilt stora utmaningar i sin
kommun, sdger Gunilla Glasare.

Gruppens forsta mote dgde rum i oktober, och arbetet
ska slutrapporteras i juni nésta ar.

Fo]j arbetet pa Bredbandsforums webbplats.

Halvtid for Bredbandsforums
Landsbygdsgrupp

Hur nar vi bredbandsstrategins malsittningar i
hela landet?

Bredbandsforums arbetsgrupp for ett helt uppkopplat
Sverige — Landsbygdsgruppen — har nu varit operativ i
tre manader. Uppdraget &r att visa hur regeringens
maélsdttning om ett helt uppkopplat Sverige ska kunna
uppnas for hela landet.

Nu har gruppen inventerat kunskapsldget pd omradet,
och i dagsldget inriktat arbetet pd att analysera tre
omraden som man nu kommer jobba vidare med:
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Vita flickar - Kostnaden for utbyggnad av exempelvis
fiber pa landsbygden berdknas i nuldget till ca 50
miljarder kr. Det gar det att se att en majoritet av
hushallen som saknar fiber terfinns i vad som kan
bendmnas som “tdtortsnédra landsbygd”, det vill sdga i
omréden som ligger relativt néra en stad, 4ven om vita
flackar aterfinns i hela landet. Att nd s& ménga som
mdjligt blir en utmaning dir samverkan mellan olika
aktorer och tekniker kommer krivas. Sannolikt talar det
dven for att tradlosa 16sningar kommer bli en viktig del
av ldsningen i stora delar av Sverige.

Offentliga aktorer — Det offentliga ledarskapet, pa
savil nationell som regional och lokal nivé ar kritiskt
for att skapa helhetslosningar som gor att s minga som
mojligt kan fa bredband nédr utbyggnad sker, och for att
reducera risken att nya vita flackar uppstér. Operativt
kommer det krdvas att de regionala bredbands-
koordinatorerna prioriterar landsbygdens utbyggnad,
liksom kommunala bredbandssamordnare. Det &r en
allmén uppfattning att bredbandsstdd, i en eller annan
form, kommer vara en viktig del &ven i framtiden.
Fokus maste dock ligga pé att hitta 16sningar oavsett
tillgdngen till stdd, och baseras péd att stodvolymen
antagligen inte kommer bli visentligt storre dn idag.

Slutanvindare — En stark efterfrdgan och betalnings-
vilja for bredbandsndt dr en fOrutsittning for all
utbyggnad. Att skapa en hog anslutningsgrad och att fa
sd& manga som mdjligt att acceptera ett skaligt
erbjudande om bredbandsuppkoppling dr avgoérande.
Det &r ocksa Onskvirt att forberedelser gors for att
kunna ansluta dven de som inte ansluter sig initialt, men
utmaningen ligger i att det skapar merkostnader pé 20-
25 procent som kan vara svart for mindre aktorer att
béra.

Landsbygdsgruppen slutrapporterar i februari 2018 och
information om gruppens arbete presenteras 16pande pa
Bredbandsforums webbplats.
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Material fran
Bredbandsforums styrgrupp

Anteckningar och andra dokument publiceras pa
Bredbandsforums webbplats.

Bredbandsforums styrgrupp &r viktig. Ledamdterna i
styrgruppen ar personligt forordnade av digitaliserings-
ministern och alla har en nyckelroll i genomfdrandet av
bredbandsstrategin.

Den 11 oktober samlades styrgruppsmedlemmarna for
Bredbandsforums 23:e styrgruppsmote, for att bland
annat prioritera Bredbandsforums verksamhet under det
kommande aret, och tillsdtta en ny arbetsgrupp for
vigledning i bredbandsutbyggnad pa kommunal niva.

Vill du ta del av det material och de dokument som
presenteras och diskuteras pa styrgruppsmotena hittar
du dessa pa Bredbandsforums webbplats.

God tillgang till
grundlaggande internet

Ny rapport frdn PTS visar att tillgdngen till
grundlaggande internet dar vi bor och arbetar ar
mycket god

PTS konstaterar i rapporten Tillgdng till telefoni och
grundldggande internet att tillgdngen till grund-
laggande internet dr god i Sverige. 99,99 procent av alla
hushall tillgang till en
grundldggande internetanslutning om minst 1 Mbit/s.
Det handlar alltsd om 90 hushéll och arbetsstillen totalt
i hela landet som saknar tillgdng till grundlédggande
internet.

och arbetsstillen har

Men i takt med att digitala tjdnster blir allt mer
avancerade krdvs 6kad kapacitet. Regeringen har dérfor
sett att det finns behov av att nivan for tillgang till
grundldggande internetanslutning hojs fran 1 Mbit/s till
10 Mbit/s. Regeringen har foreslagit att PTS anvisas 20
miljoner kronor per &r under tre ar for andamalet.

I rapporten redovisas ocksd siffror som visar att
overgangen fran det kopparbaserade telefonnitet till
mobila 16sningar eller fiber fortsdtter. Och att
forandringstakten kommer bli hogre. Under aren 2009-
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2015 berdrdes 21 400 abonnemang av dvergangen fran
kopparnitet. Telia planerar att halla en hogre takt de
kommande aren, med foljden att cirka 10 000 kunder
uppskattas beroras halvarsvis.

Som en konsekvens av omstillningen till andra tekniker
har andelen hushéll och arbetsstéllen som har tillgdng
till bredband via fasta tekniker minskat. Samtidigt har
andelen hushédll som har tillgdng till bredband via
mobila 16sningar 6kat. Sammanlagt har antalet hushall
som inte har tillgang till grundlédggande internet sjunkit.

Rapporten finns att ldsa pa PTS webbplats.

Telekomradgivarna hjalper
konsumenter vid
fiberanslutning

Telekomrddgivarna utokar sitt erbjudande till
konsumenter och erbjuder stéd och radgivning i
frdgor om fiberanslutning

Telekomradgivarna, som dgs av IT&Telekomforetagen
och finansieras av operatdrer inom tv, telefoni och
bredband, kommer borja erbjuda opartisk och
kostnadsfri radgivning for konsumenter om fragor
kring fiberanslutning.

Som konsument har man hittills kunnat vinda sig till
Telekomradgivarna om man haft fragor eller hamnat i
tvist om abonnemang pa tv, telefoni, eller bredband. Nu
utvidgas erbjudandet alltsé dven till fiberdragning.

Konsumenter kan védnda sig till Telekomradgivarna
innan man ingar avtal for att fi goda rad i férebyggande
syfte, eller om det skulle uppstd problem och man inte
lyckas komma dverens med operatdren.

Las mer om Telekomradgivarna pd organisationens
webbplats.

TELEKOMRADGIVARNA
s B
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Digitaliseringsrddet anordnar

seminarier

Se intressanta seminarier om AI och Kompetens
i efterhand pa& rédets webbplats

Regeringens mél &r att Sverige ska vara bist pa att
anvdnda digitaliseringens mgjligheter, och det nya
digitaliseringsradet har till uppgift att framja
regeringens strategiska arbete med digitalisering. Som
ett led i det anordnar radet seminarier med olika
centrala teman. Det forsta seminariet handlade om Al
och sokte svar pa fragorna:

e  Vilka dr Al:s mojligheter pa kort och lang sikt?

e  Hur kan dessa mojligheter forvintas utvecklas
som omrade och specifikt i Sverige?

e  Vad innebér det att anvinda Al:s mojligheter i
Sverige?

Det andra seminariet satte fokus pa hur digitalisering
skapar nya mdjligheter for livslangt lirande och hur
kompetens genom digitalisering kan omséttas i nya
mdjligheter till arbete. Seminariet stillde fragor som:

e Hur kan digitalisering bidra till att stirka
individers kompetens?

e  Vad ér universitets och hogskolors roll for att
gora nitbaserade utbildningar mer relevanta
for kompetensutveckling?

e Hur kan kompetens valideras for att skapa
vérde vid matchning pa arbetsmarknaden?

Du kan se seminarierna om Al respektive Kompetens i
efterhand pa Digitaliseringsradets webbplats:

www.digitaliseringsradet.se
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Uppkopplad! - Nationell
bredbandskonferens i
Lycksele

Region Vasterbotten arrangerar i samarbete med
Bredbandsforum och PTS en bredbandskonferens
i Lycksele

Den 30-31 januari ndsta dr checkar en nationell
bredbandskonferens in pa hotell Lappland i Lycksele.
Region Visterbotten, Storumans kommun, och
Lycksele kommun bjuder in till en métesplats for alla
som jobbar med bredband och digitalisering.

Konferensen &r tinkt att ge svar pa fragan om vi dr redo
for den digitala omvandlingen. Den kommer visa pa
goda exempel fran glesbygden och hur vi kan
samarbeta i framtiden.

Talar gor bland andra digitaliseringsminister Peter
Eriksson, PTS generaldirektér Dan Sjoblom, och
internetforskaren Annakarin Nyberg.

Vi kommer ocksé fa hdra om intressanta projekt som
Glesbygdsmedicinsk centrum och Digitala service-
center Viisterbotten.

Lds mer och anmdl dig till konferensen pd Region
Visterbottens webbplats.

Hotell Lappland.
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Nojdare foretag i kommuner med snabbt bredband
Uppdatering av Bredbandsforums arliga jamforelse av foretagsklimat och bredbandstiligdng

Vid en jamforelse av Svenskt Naringslivs ranking av foretagsklimatet med Post- och telestyrelsens kartldggning av
foretagens tillgang till snabbt bredband fann Bredbandsforum ett tydligt samband bade 2014, 2015 och 2016. I de
kommuner ddr foretagen totalt sett 4r mest ndjda med sina forutsittningar, har fler foretag ocksa tillgéng till snabbt
bredband. I en ny jamforelse med siffror frdn 2017 finner vi samma samband:
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Tillgdang till bredband med 100 Mbit/s relaterat till totalranking.
Killa: PTS-ER-2017:07 och www.foretagsklimat.se med bearbetning av Bredbandsforum.

Bland de 20 hogst rankade kommunerna 2017 har i genomsnitt 59 procent av foretagen tillgang till bredband om
minst 100 Mbit/s, jamfort med 37 procent i de 20 ldgst rankade kommunerna. Om vi utdkar spannet ser vi att i
genomsnitt 57 procent av foretagen har tillgéng till snabbt bredband i de 50 hogsta rankade kommunerna, jamfort
med 38 procent i de 50 lagst rankade.

I Svenskt Naringslivs enkdtundersokning har foretagen dven specifikt svarat pa hur ngjda de dr med it- och telenétets
utbyggnad och kvalitet i sina respektive kommuner. Nér vi jaimfor foretagens svar med bredbandskartldggningen
ser vi ett tydligt samband mellan tillgédngen till hogre hastigheter och hur n6jd foretagarna dr med it- och telenétet i

kommunen:
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Tillgang till 100 Mbit/s-bredband relaterat till ranking av it- och telendit.
Killa: PTS-ER-2017:07 och http://www.foretagsklimat.se med bearbetning av Bredbandsforum.

Bland de 20 hogst rankade kommunerna avseende it- och telenitet har i genomsnitt 65 procent av foretagen tillgang
till bredband med en &verforingshastighet om 100 Mbit/s jamfort med i genomsnitt 22 procent bland de 20 lagst
rankade kommunerna.

Tillgang till ett snabbt och framtidssékert bredband ar viktigt for bade stora och sma foretag, och mojligheten att fa
en snabb bredbandsuppkoppling kan péverka uppfattningen om foretagsklimatet i en kommun. I dagslaget har 63
procent av Sveriges foretag tillgang till bredband med en overforingshastighet om 100 Mbit/s enligt PTS senaste

bredbandskartldggning.
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Reserapport fran Lissabon -
Connected Europe 2017

Den 10-12 oktober besokte Bredbandsforum
Lissabon for att delta pa en konferens for ett
battre sammankopplat Europa
L R —
"‘_F»

Lissabon. Foto: Mostphotos

Connected Europe har som mélsittning att ge deltagare
frén hela Europa mojlighet att samlas for att utbyta
erfarenheter och nétverka med kollegor. Flera hundra
representanter  fran  telekomindustrin, nationella
myndigheter, och andra intressenter mottes i Lissabon
under ett par intensiva dagar. Konferensens huvudtema
var "High Speed Connectivity for Europe’s Future”.

Efter att ha deltagit pa konferensen kan vi konstatera att
Sverige befinner sig langt fram vad géller bade utbud
och efterfrigan av bredbandsldsningar. Men man kan
hitta goda exempel pa samverkan kring utbyggnad av
bredbandsinfrastruktur dven i andra lander.

Ett antal huvudtalare representerade olika ldnder och
organisationer, bland annat Colt i Portugal, Telefonica
i Spanien och Deutsche Telekom i Tyskland.

Vi fick hora om lédget i vdrdnationen Portugal. For
nirvarande sdger sig landet ha den tredje basta NGA-
tickningen i Europa. Deras recept &ar fungerande
konkurrens, samarbete och en smart planering av hur
man kan nyttja existerande bredbands-infrastruktur pa
bista sidtt. De har dessutom antagit en ambitids
malsittning for 5G-tackning — alla fororter och storre
transportleder i alla landets regioner ska téckas.

Telefonica i Spanien berdttade om utmaningarna med
att bygga fOrutsdttningarna fOor nédsta generations
samhéllstjanster.
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Spanjorerna ser hur nya anvdndarmonster véxer fram
och hur behovet av kapacitet foljer med. Antalet
uppkopplade produkter vixer markant och man
forutspar en snar framtid dar kunder kommer att
efterfraga anslutningar om &ver 10 Gbit/s. I Spanien
lutar man sig dock dnnu tungt mot ADSL-nitet, som
fortfarande ticker 6ver 85 procent av landets hushall.

I Frankrike kénner man att det dr brattom och vill
snabba pé utbyggnaden — landet siktar pa fiber till alla
ar 2025. En stor utmaning ir de bergsomraden som
ticker omkring 10 — 15 procent av landets yta. Dock ser
man att kraven dr lika hoga dven i avldgsna omraden,
pa grund av uppkopplade lantbruk, turistanldggningar
och en generellt 6kande efterfragan pa kapacitet.

Deutsche Telekom presenterar en annorlunda bild. Man
menar att alternativa tekniker &r ett maste. Fiber ar
hogsta prioritet ddr det dr gangbart, men i de mest
avldgsna omradena satsar man pé avancerade tradlosa
tekniker. Satellit berdknar man vara nodvéndigt for
omkring tre procent av landets befolkning.

Sammanfattningsvis erbjod konferensen ett gediget
program, med kunniga talare och en bred representation
frin olika ldnder, myndigheter, organisationer och
marknadsaktorer. Det &r tydligt att de flesta europeiska
lander kdmpar med att fa fram 19sningar for de mer
kostsamma omradena pé landsbygden och att
alternativa tekniker stir hogt pd agendan hos manga
aktorer. En utmaning som flera ville samarbeta kring
over granserna var just konsumenternas upplevelse och
instéllning till alternativa tekniker.

Om Bredbandsforums nyhetsbrev

I nyhetsbrevet samlar Bredbandsforums kansli
nyheter om arbetet mot ett helt uppkopplat
Sverige — i och utanfor Bredbandsforum.

Vill du prenumerera pa nyhetsbrevet eller
avsluta din prenumeration vénligen hor av dig
till kontakt@bredbandsforum.se
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